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1. Pro Bewohner*in darf eine feste Kontaktperson, die in der Einrichtung 

registriert wird, benannt werden 

 

2. Besuche/Begegnungen sind grundsätzlich nur nach vorheriger Anmeldung und 

Terminvereinbarung möglich 
 

3. Termine können telefonisch unter der Telefonnummer 09332-406204 unter der 

Woche (Montag-Freitag) in der Zeit von 9.00 - 12.00 Uhr gebucht/angefragt 

werden 
 

4. Zu jedem Besuch/jeder Begegnung ist immer ein aktuell ausgefülltes Formular 

(FO COR 14 Erklärung Besuchs-/Begegnungsmöglichkeit) mitzubringen und 

abzugeben. 
 

5. Die Besuche/Begegnungen sind auf 30 Minuten beschränkt. 
 

6. Der Besuch/die Begegnung findet unter Begleitung eines Mitarbeitenden (in der 

Regel Betreuung) statt 
 

7. Die Besuche/Begegnungen finden bis auf weiteres ausschließlich im Freien statt, 

das heißt, die Kontaktperson darf die Einrichtung nicht betreten. 

 

8. Alle Beteiligten sind verpflichtet, die erforderlichen Hygienemaßnahmen 

einzuhalten bzw. durchzuführen 

Diese sind im Einzelnen: 

a. durchgehendes Tragen von Mund-Nasen-Schutz 

b. keinerlei körperlicher Kontakt 

c. Einhaltung des Mindestabstandes von 1,50m 
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9. Maßnahmen im Einzelnen: 

a. Mobile Bewohner*innen 

 Termin wird unter der oben genannten Telefonnummer vereinbart 

 

 Mitarbeiter*in begleitet den/die Bewohner*in an das im Foyer 

eingerichtete Besuchsfenster 

 die Kontaktperson bleibt im Freien vor dem Fenster 

 

b. Immobile Bewohner*innen 

 Termin wird unter der oben genannten Telefonnummer vereinbart 

 der/die immobile Bewohner*in wird in den eigenen Pflege-/Rollstuhl 

mobilisiert und von Mitarbeiter*in Betreuung zu dem im Foyer 

eingerichteten Besuchsfenster gebracht 

 die Kontaktperson bleibt im Freien vor dem Fenster 

oder 

 Termin wird unter der oben genannten Telefonnummer vereinbart 

 Mitarbeiter*in Betreuung ist mit einem schnurgebundenen Telefon im 

Zimmer des/der Bewohner*in 

 Mitarbeiter*in Betreuung informiert die Kontaktperson über die 

entsprechende Telefonnummer 

 Kontaktperson ruft vom Handy aus diese Telefonnummer an 

 Mitarbeiter*in Betreuung schaltet das Telefon auf Lautsprecher und 

unterstützt den/die Bewohner*in bei der Unterhaltung mit der 

Kontaktperson 
 

c. Bewohner*innen A2 

 Termin wird unter der oben genannten Telefonnummer vereinbart 

 Mitarbeiter*in Betreuung begleitet den/die Bewohner*in an den 

Gartenzaun an die dort angebrachte Plexiglasscheibe 

 


